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学習eポータル・MEXCBTに関する

学調簡易マニュアル
児童質問調査



本資料の位置付け
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本資料は、令和８年度全国学力・学習状況調査（小学校）

オンライン実施における学習eポータルに

関する事項及び操作に特化した資料です。

この資料で確認できる内容

⚫ システムの動作環境

⚫ 調査時のアカウントの取り扱い

⚫ 学習eポータルの操作手順

⚫ 操作時の留意事項

お問合せ先 （株式会社内田洋行）

 l-gate@esco.co.jp

 0120-305-953（受付時間 平日9時〜17時）

調査の詳細な手順・留意事項等は以下を参照

⚫ 全国学調調査マニュアル

⚫ オンライン実施に関するQ&A

⚫ MEXCBT運用マニュアル

次ページ参照
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⚫ 調査に関する詳細な手順や留意事項等は、以下の資料を必ず参照してください。

ー 令和８年度全国学力・学習状況調査【小学校】調査マニュアル （３月11日(水)に学校宛に配送）

ー オンライン実施に関するＱ＆Ａ

※ 資料は、小学校調査Webシステムからダウンロードすることが可能です。

⚫ オンライン調査は事前に指定された日のみ実施可能です。実施指定日は小学校調査Webシステムに掲載されています。

⚫ 学習eポータルのアカウントが追加で必要になった場合の管理・発行手順等については、MEXCBT運用支援サイトに掲載され
ている「MEXCBT運用マニュアル」を参照してください。

小学校調査Webシステム

令和８年度全国学調に特化したサイトです。

小学校調査コールセンター：03-6636-5750

ー こんな情報が載っています （一例）

• 学習eポータル毎の全国学調簡易マニュアル
(R8全国学調の操作に特化した本資料）

• 全国学調調査マニュアル

• オンライン実施に関するQ&A

• 各校の実施指定日 等

URLはこちら
https://www.gakuchousho.mext.go.jp
●ID／PWが不明な場合は、小学校調査コールセンターにご確認ください。

MEXCBT運用支援サイト

MEXCBTの運用・利用申込に関するサイトです。

MEXCBTコールセンター：03-5541-1301

ー こんな情報が載っています （一例）

• 学習eポータル毎のMEXCBT運用マニュアル
（一般的な操作や普段使いの運用方法等）

• MEXCBTのメンテナンス（システム停止）情報

• MEXCBTに関するよくある質問

• MEXCBTの利用申込手順 等

URLはこちら
https://support2.mexcbt.mext.go.jp/

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

本資料以外の重要な参照情報（調査に関する詳細な手順や留意事項等）

https://www.gakuchousho.mext.go.jp/
https://support2.mexcbt.mext.go.jp/


学習eポータル・MEXCBTの動作環境

■ フィルタリング等の設定解除について

• 学習eポータルにログインできない、または調査問題の画面が開かない場合は、以下のドメインに対するフィルタリング制限や
ポップアップブロックが原因となっている可能性があります。校内のICT担当者と状況を確認の上、設置管理者に設定変更を
依頼してください。

• MEXCBT関連 https://*.mexcbt.mext.go.jp
• L-Gate関連  https://お客様用文字列.l-gate.net  https://お客様用文字列-adm.l-gate.net
    https://お客様用文字列-mng.l-gate.net  https://お客様用文字列-api.l-gate.net
    ※ お客様用文字列は、申込団体ごとに異なります。

※ これまでにMEXCBTを使用している場合、通常は再設定不要ですが、端末やネットワーク機器の更新、新たな端末の追加があっ
た場合は、設定が必要となることがあります。

■ 受検時のブラウザについて

• 児童質問調査への回答は、Webブラウザで行います。以下のブラウザの最新バージョンを利用してください。

• ブラウザのバージョンが古いと、調査が実施できない可能性があります。設置管理者にアップデートについて相談してください。

• ブラウザの表示倍率を100％より大きく設定すると、画面表示が崩れる場合があります。調査問題のレイアウトが崩れている
場合は、表示倍率を100％に設定するよう指示してください。

• iPad miniやスマートフォン等の小さい画面サイズには対応していません。

◎ 利用可 （各ブラウザの最新バージョンに対応）

• Microsoft Edge

• Google Chrome

• Apple Safari

✓

✓

✓

× 利用不可

• Microsoft Internet Explorer

• Mozilla Firefox

×

×
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実施指定日と利用する問題プログラムについて

■ 実施指定日・再実施について （調査マニュアルP.60、85～87参照）

• システムの負荷分散のため、各校に指定された実施指定日に実施してください。

• 実施指定日に調査が実施できなかった場合は、小学校調査コールセンター（03-6636-5750）へ連絡し、実施日予定日を報告
してください。

教科
実施指定日

（当初の実施予定）
再実施指定日

（指定日に実施できなかった場合）

再実施時の
コールセンターへの連絡 再実施の場合

の問題再配信
学校・学級単位 個人単位

児童質問調査 4/24（金）～5/8（金） 4/27（月）～5/8（金） 必要 不要 不要

問題プログラム 問題タイトル プログラムの内容・主な対象

通常 【通常】小学校児童質問調査 ・通常、こちらのプログラムを利用

拡大文字 【拡大】小学校児童質問調査
・文字の大きさやイラストの濃淡に配慮
・画面左下の拡大縮小「  」ボタン又は補助資料の使用
・視覚障害のある児童へ配信

ルビ振り 【ルビ】小学校児童質問調査
・ルビ有り
・日本語指導が必要な児童へ配信

■ 利用する問題プログラムについて （調査マニュアルP.62、63、81～84参照）

• 問題の検索画面には、以下の３つのプログラムが表示されます。

• 特別な配慮が必要な児童へは、個々の状況に応じて、【拡大】または【ルビ】の問題プログラムを配信してください。

• 学級内に配慮を必要とする児童がいる場合には、学級全体に対して通常版と配慮版の両方の問題プログラムを配信するのでは
なく、配慮版はそれを必要とする児童にのみ個別に配信することを推奨します。
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調査におけるアカウントの取り扱い

学習eポータルアカウントの年度更新作業について （調査マニュアルP.59、60参照）

生徒は自分で情報修正ができません

2026

誤ったクラスを選択した場合や、所属するクラスが存在し
ない場合は、管理権限のあるアカウントの「利用者管理」
機能で修正・クラス追加等を行ってください。

全国学力・学習状況調査実施前までに必ず年次更新が完了している必要はありません。

年次更新の手順や、学校での作業の有無は利用団体によって異なります。不明な場合は学校設置者（教育委員会）にお尋ねください。

• ４月1日以降、生徒がログインをすると左のような画面が
表示される場合がありますので、各自で所属クラスを選択
するよう指示をしてください。

年次更新
L-Gate上の

テスト配信対象

転入生の対応

団体内の転校 団体外からの転校

学力調査

前
に年次更新

2026年度
（令和8年度）

小６

• 学校の変更を実施

• 実際に所属するクラスに登録する

• アカウントの新規作成

• 実際に所属するクラスに登録する

学力調査

後
に年次更新

2025年度
（令和7年度）

小５

• 学校の変更を実施

• 2025年度の任意のクラス（実際に

は所属していない）に登録する

• アカウントの新規作成

• 202５年度の任意のクラス（実際に

は所属していない）に登録する

• 学校/クラス単位で調査プログラムを配信している場合には、配信後に該当クラスに転入してきた生徒への
追加配信作業は不要です。

転入生への対応について （調査マニュアルP.59、60参照）
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学習eポータル・MEXCBTの操作の流れ

教 員

実施状況の確認

※ 本ページ（資料）では、学習eポータル・
MEXCBTの操作の主な流れを示してい
ます。

※ 調査全体の流れや必要な作業について
は、必ず調査マニュアルを確認してくだ
さい。

学習eポータルへのログイン

回答する問題の選択

答案番号の入力

問題への回答

回答送信

終了確認

教 員

学習eポータルへのログイン

問題の配信

注意事項 （必ずご確認ください）

• 教員による調査問題の事前確認はできません。

• 教員が、児童の学習eポータルアカウントや答案番号を利用
して調査プログラムを確認することは絶対に行わないでく
ださい。

• 本調査には受検回数の制限があります。

※教員が確認目的で児童の情報を使用すると、児童の
受検や結果の返却が正しく行えなくなります。

※ 4/16～実施指定日の前日15時まで
に配信

※ 問題プログラムの配信、実施、実施状況

の確認等は、原則平日の朝７時から18
時までの間に行っていただくようお願
いします。

※ 18時以降夜間及び土日祝日については、
緊急のメンテナンス等により、学習e
ポータル及びMEXCBTが利用できなく
なることがあります。

※ 実施当日もしくは翌日までに確認

※ 指定された日に実施

児 童



操作手順 ： 学習eポータルにログイン(サインイン)する

L-Gateにアクセスして、学習eポータルのIDとパスワードを入力し、「サインイン」をクリックまたはタップしてください。

• ログイン（サインイン）をすると、ホーム画面が表示されます。
• 教員は、MEXCBTに接続し、児童に対して適切な調査問題を配信してください。（本資料P.9～参照）
• 児童は、「あなたへのテスト」から、配信された問題を選択し、回答します。（本資料P.13～「問題を回答する（児童向け）」参照）

教員

児童
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L-Gateへのログイン（サインイン）について （調査マニュアルP.63参照）

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）

【サインイン画面】

お客様のご利用環境ごとにログイン画面の有無や表示が変わります。 ログイン後、ホーム画面が表示されます。

• SSOユーザーをご利用の場合は、次のURLより、ログインしてください。
※URLのお客様用文字列部分は、団体ごとに表記が異なります。

• https://お客様用文字列.l-gate.net

• L-Gateローカルユーザーをご利用の場合は、次のURLよりログインしてください。
• https://お客様用文字列.l-gate.net/login

マイクロソフト
SSO

Google 
SSO

ローカル
ログイン

【ホーム画面】



L-Gateでの配信設定について教員 実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）
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教育委員会（全体管理者機能） 学校

一斉配信 個別配信

調査

問題A

調査

問題B

学年を指定して各学校に配信 個別に応じた配信

クラス配信

学年・クラスを選んで配信

調査

問題

調査

問題

６年1組 ６年2組 ６年3組

本マニュアルでは学校が行う配信方法について記述します。

• L-Gateには教育委員会を含む学校設置者向けの全体管理機能があり、各学校に対して、MEXCBTの問題を一斉配信すること
ができます。実施日が同じ学校が複数ある場合に便利です。

• 学校内で教員がクラスや個別の生徒を選択してMEXCBTの問題を配信することができるため、配慮版問題が必要な生徒に個
別に問題を配信することができます。

• L-Gateなら設定内容がすぐに反映されるので、設定の誤りが見つかった場合でもすぐに修正することができます。

L-Gateのマニュアルを見る外部サイトへ

L-Gateのマニュアルを見る
外部サイトへ

6年1組

6年2組

6年3組

6年生

https://www.info.l-gate.net/admin_manual/%E3%83%86%E3%82%B9%E3%83%88%E3%82%B0%E3%83%AB%E3%83%BC%E3%83%97%E3%82%92%E5%85%A8%E4%BD%93%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%80%85%E3%81%8B%E3%82%89%E9%85%8D%E4%BF%A1%E3%81%99%E3%82%8B/


操作手順 ： 問題を配信する（教員向け） １

学習eポータルでの配信設定手順 （調査マニュアルP.63参照）

※ ４月16日から実施指定日の前日15時までに配信作業を実施してください。

教員 実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）
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「MEXCBTテスト管理」画面が開きます。
「新規作成」ボタンをクリックまたはタップします。

b. 左側のメニューに「MEXCBTテスト」のアイコンがない場合

左側のメニューまたは画面中央の
「MEXCBTテスト管理」をクリック
またはタップします。

「教材・アプリ」画面から「MEXCBT 教員」を
クリックまたはタップします。

画面右上のメニューから
「管理画面」を開きます。

a. 左側のメニューに「MEXCBTテスト」のアイコンがある場合



操作手順 ： 問題を配信する（教員向け） ２教員

11

名称 設定 注意点

テストグループ
名称

テストグループ名称は自由に設定できますが、分かりやすい名
前としてください。
※本マニュアルでは、例として「R8全国学調_小学校_児童質問
調査」と設定します。

調査マニュアル、教室監督者マニュアル等では、左記のテスト
グループ名称で児童へのアナウンスを例示しています。変更
する場合は、各種マニュアルを読み替えてください。

解答期間 実施指定日 8:00～5月8日（金）19:00
実施指定日は、文部科学省が指定した1日程のみとなります。
指定された日に実施するよう、ご注意ください。

配信対象者
調査を実施する対象学級またはユーザーを選択します。（令和８
年度小学６年生のクラス・ユーザーに対して配信します。）

※配慮が必要な児童には、個別に配信を行ってください。

テスト種別 必修

学習eポータルでの配信設定内容 （調査マニュアルP.63～65参照）

• テストグループを新規作成し、以下のように設定します。
• テストグループの設定が完了したら、「テストを追加」から、調査で使用する調査プログラムを検索、配信します。（検索条件は次ページ参照）

【テストグループの新規作成】 【テストを追加】

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）



小学校

【通常】小学校児童質問調査

【拡大】小学校児童質問調査

【ルビ】小学校児童質問調査

操作手順 ： 問題を配信する（教員向け） ３教員

配信する問題の検索について （調査マニュアルP.65～67参照）

◼ 検索画面を開くと、「直近の調査」タブに、配信可能な問題が表示されます。特段、検索条件等の入力は不要です。

◼ 配信する問題にチェックを入れて、「選択した問題を確認」→「追加する」をクリックします。

※該当期間内は、「直近の調査」タブの問題一覧には、全国学力・学習状況調査の問題が一番上に表示されます。同時期に実施されている
地方自治体の調査問題がある場合は、誤って配信しないように問題のタイトルをよく確認の上で配信をしてください。

※一覧に多くの問題が表示される場合は、タイトルに「小学校」と入力して検索する等して、配信する問題を間違えないようにしてください。

※特別な事情がない場合は、「【通常】小学校児童質問調査」の問題プログラムのみを配信してください。

※特別な配慮を必要とする児童に対する問題の配信は、５ページを参照のうえ、個々の状況に応じて対応してください。
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実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）



操作手順 ： 問題を回答する（児童向け） １児童

回答する問題の選択について （調査マニュアルP.73参照）

① 児童は、学習eポータルにログイン（サインイン）後、ホーム画面の「あなたへ
のテスト」または左側のメニューの「MEXCBTテスト」をクリックし、「R8全
国学調_小学校_児童質問調査」を選択します。

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）
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「MEXCBTテスト」画面a. 左側のメニューに「MEXCBTテスト」のアイコンがある場合

b. 左側のメニューに「MEXCBTテスト」のアイコンがない場合

「教材・アプリ」画面から「MEXCBT 生徒」を
クリックまたはタップします。

左側のメニューの「MEXCBTテスト」を
クリックまたはタップします。

② 児童質問調査が配信されています。
③ 問題プログラム名の右側に表示されている「テストをはじめる」をク

リックします。

注意事項 （必ずご確認ください）

• 文部科学省より指定された実施指定日のみ実施可
能です。

• 指定された日以外に問題を開くと「受検可能期間外
です」というエラーが表示され実施することができ
ません。

• 実施日を間違えないように、ご注意ください。実施
指定日は小学校調査Webシステムで確認可能です。

学校の受検可能期間外です。



操作手順 ： 問題を回答する（児童向け） ２児童

答案番号の入力、問題への回答について （調査マニュアルP.73、74参照）

• 「テストを始める」をクリックすると、答案番号を入力する画面が表示されます。
• カメラを利用してログイン票に記載されている二次元コードを読み取り、答案番号を入力します。
• 答案番号を読み取り、「はじめる」をクリックすると、問題プログラムが始まります。
• 画面の指示に従って、問題の回答を進めます。
※調査時には一人一人に割り当てられた個別の答案番号を利用します。（調査マニュアルと同梱配送されているログイン票に記載されています。）
※回答データを正しく紐付けるために、必ず紙の調査も含め全教科（国語・算数・質問調査）で同じ番号を利用してください。
※一度答案番号を入力した後、再度問題プログラムを開く時には答案番号が入力された状態で表示されます。
※ログイン票は、紛失しないよう厳重に保管してください。

二次元コードを読み取れ
ない場合は直接入力して
ください
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【答案番号入力画面】 【調査開始画面イメージ】

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）

答案番号の二次元コードをカメラでよみとってください

答案番号

カメラをきどう

ログイン票の二次元コード
をカメラで読み取ってくだ
さい

児童質問調査開始画面 青

＜注意事項＞
・・・・・・
・・・・・・
・・・・・・

□ 先生の指示があり、注意事項を理解したので、回答を始めます



操作手順 ： 問題を回答する（児童向け） ３児童

回答送信・終了確認について （調査マニュアルP.75、76参照）

• 最後のページでは、回答を提出し自動で画面が切り替わります。
• 問題プログラムの途中や、回答の送信中にブラウザを閉じると、提出が完了しません。
• 必ず、教室監督者が各児童の画面を確認し、終了確認画面（提出完了画面）が表示されたことを確認してから、ブラウザを閉じるように指示をし

てください。

＜回答時の留意事項＞

調査プログラムへの回答中は、途中でタブを閉じないように気を付けてください。

途中でタブを「×」で閉じてしまった場合は、学習eポータルで途中から開きなおすことが可能です。

また、画面が白くなってしまったり、画面が固まってしまった時は、ブラウザの「リロードボタン」

やキーボードの「F5」キーを押して、画面を更新してください。

それでも直らない場合は、ブラウザを一旦閉じ、再度学習eポータルに接続してください。

問題を初めから再度実施したい場合は、「問題を配信する」の手順からもう一度配信してください。

途中でタブを
閉じないこと！
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これで終了です。

必ずこの画面が表示されたことを確認してか
ら終了してください！

【回答送信画面（自動終了）】 【終了確認画面（提出完了画面）】

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）

以上で問題は終了です。

データを送信しています。



操作手順 ： 問題を回答する（児童向け） ４児童

問題プログラムは、事前に指定された日より前に受検を開始・再
開することはできません。
指定日より前に問題プログラムを開いた場合は、「このテストは受
検可能期間外です」または「学校の受検可能期間外です。」と表示
されます。
必ず指定日に回答をし、データの提出まで完了させてください。
トラブル等により再実施が必要な場合は、小学校調査コールセン
ター（03-6636-5750）へ連絡して、実施日の調整を行ってく
ださい。

問題プログラムを開き、答案番号を入力した後に「再受検する」と
いうボタンが表示された場合は、既に回答データの提出が完了し
ています。
「再受検する」は押さずに、ブラウザのタブを閉じてください。

※初回受検時のトラブル等により、やむを得ず再受検し、２回目の
データを採用したい場合は、必ず実施後に小学校調査コールセ
ンターへご連絡ください。特段のご連絡がない場合は、初回の
回答データが採用されます。

問題プログラムには、受検回数の制限が設けられています。
同一アカウントで制限回数（２回）の受検が完了している場合には、
答案番号を入力した後に「受検回数の上限に達しました」という
メッセージが表示されます。これ以上、回答をすることはできませ
ん。

答案番号を入力した際に、「この答案番号は異なるアカウントで利
用されています」というメッセージが表示された場合は、複数の学
習eポータルアカウントで同じ答案番号が入力されています。い
ずれかの児童が答案番号を誤入力している可能性がありますの
で、入力した番号が正しいか、他に同じ番号を入力している児童
がいないか確認してください。 16

回答開始時に表示されるメッセージについて

「再受検する」は押さない

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）

学校の受検可能期間外です。



操作手順 ： 実施状況を確認する（教員向け）教員
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実施状況の確認について （調査マニュアルP.78、79参照）

※調査終了後、実施当日もしくは翌日までに行ってください。

① 教員は、学習eポータルの「MEXCBTテスト管理」から、「 R8全国学調_小学校_児童質問調査」のテストグループの右に表示されている、対象
者と実施結果を確認するためのボタン「 」をクリックします。

② 配信対象者が一覧で表示されるので、学習の進捗」欄又は「テスト結果」欄にて完了しているかを確認します。
「１／１ テスト完了」、「０／０」、「採点待ち」「採点完了」等 となっている場合は、提出が完了しています。

実施状況を
確認する

問題を
回答する

問題を
配信する

ログイン
（サインイン）

注意事項 （必ずご確認ください）

• 完了の状態になっていない場合、途中でブラウザを閉じてしまった可能性があります。

• 提出が完了していない児童の回答は結果返却ができません。

• 必ず調査を実施した全ての児童の回答が提出されているか確認し、未提出のデータがある場合は、提出を完了させてください。

• 提出を完了させる場合は、５月８日（金）までに、児童自身に問題を再度開かせ、最後の「これで終了です」の画面まで進んだことを確認し
てください。５月８日より後は、問題を開くことはできません。

「学習の進捗」欄 「テスト結果」欄

児童質問調査を完了した場合
は、「1／1 テスト完了」等の表
記になります。

※分子は完了したテスト数、
分母は配信しているテスト
数になります。

「０／０採点完了」又は「０／０採点
待ち」となっている児童は、回答
データの提出が完了しています
（本調査では学習eポータルには
採点結果は返却されませんので、
正常に完了後も０／０のままとな
ります）

※提出が完了していない場合は、
「―」となっています。

R8全国学調_小学校_児童質問調査
2026/04/XX 08:00 から
2026/05/08 19:00 まで

１/１テスト完了 0/0 採点完了

１/１テスト完了 0/0 採点完了

０/１テスト完了 －

テスト結果

６年１組

６年１組

６年１組

【通常】小学校児童質問調査
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MEXCBTに関する質問

オンライン調査（児童質問調査）に関すること

配信設定に関すること
＜質問例＞
調査問題を検索しようとする際、または配信された問題を開
こうとする際に接続エラーになる。

調査内容に関すること
＜質問例＞
• 児童質問調査の問題がどれか分からない。
• マニュアルに書いてある動作と違い、検証に支障がある。

＜質問例＞
• 実施日程を変更したい。
• 実施要領や関連資料の内容について聞きたい。
• ログイン票や答案番号に関することがわからない。

小学校調査コールセンター

オンライン学習システム推進コンソーシアム
（事務局：株式会社内田洋行 教育総合研究所）

※ フィルタリング等、自治体の設定による場合は教育委員会にて対応

mexcbt-info@uchida.co.jp

MEXCBT コールセンター

03-5541-1301 （受付時間 平日９時〜17 時）

03-6636-5750 （受付時間 平日９時〜18時）

調査マニュアル

FAQもご参照ください。

目印

このマークがある画面

お問合せ先

マニュアル
記載内容

L-Gateに関する質問

目印

このマークがある画面

＜質問例＞
• L-Gateのアカウントが届かない。
• L-GateのログインURL がわからない。
• L-Gateにログインしようとするとエラーになる。
• L-Gateからの問題の検索・配信・解答操作がわからない。

L-Gate専用ヘルプデスク

l-gate@esco.co.jp

0120-305-953（受付時間 平日９時〜17 時）
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